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1. BEVEZETÉS
1.1. A program módosításának indokoltsága

Az országgyűlés 2003. június 23-án fogadta el a 2003. évi LXI. törvényt, a közoktatásról szóló 1993. évi LXXIX. törvény módosításáról. Ennek 40. §-a írja élő a közoktatási intézmények számára az Intézményi Minőségirányítási Program (I-MIP) elkészítését.
40. § „(10) A közoktatási intézmény feladatai hatékony, törvényes és szakszerű végrehajtásának folyamatos javítása, fejlesztése céljából meghatározza minőségpolitikáját. A minőségpolitika végrehajtása érdekében minőségfejlesztési rendszert épít ki és működtet. A minőségpolitikát és minőségfejlesztési rendszert a közoktatási intézmény minőségirányítási programjában kell meghatározni (a továbbiakban minőségirányítási program). Az intézményi minőségirányítási programot az intézmény vezetője készíti el, és az alkalmazotti közösség fogadja el. Elfogadás előtt be kell szerezni az iskolaszék (Kt. 60-61. §) és az iskolai, kollégiumi diákönkormányzat (Kt.63.§.) véleményét. Az intézményi minőségirányítási program a fenntartó jóváhagyásával válik érvényessé. 

(11) Az intézményi minőségirányítási program határozza meg az intézmény működésének hosszútávra szóló elveit és a megvalósítását szolgáló elképzeléseket. Az intézményi minőségirányítási programban kell meghatározni az intézmény működésének folyamatát, ennek keretei között a vezetési, tervezési, ellenőrzési, mérési, értékelési feladatok végrehajtását. 

(12) A szervezeti és működési szabályzatot, a házirendet, az intézményi minőségirányítási programot nyilvánosságra kell hozni. A házirend egy példányát az óvodába, iskolába, kollégiumba történő beiratkozáskor a szülőnek, tanulónak át kell adni.”

A Kt. 40.§ (11) bekezdésének 2006. évi módosításával változnak az intézményi minőségirányítási programmal kapcsolatos előírások, ennek részeként előírásra került, hogy tartalmaznia kell az intézményben vezetői feladatokat ellátók, továbbá a pedagógus munkakörben és nem pedagógus munkakörben foglalkoztatottak teljesítményértékelésének szempontjait és az értékelés rendjét. 

Rögzíteni kell továbbá a teljes körű intézményi önértékelés periódusát, módszereit és a fenntartói minőségirányítási rendszerrel való kapcsolatát. A minőségirányítási program végrehajtása során figyelembe kell venni az országos mérés és értékelés eredményeit.

A nevelőtestület a szülői szervezet véleményének kikérésével évente köteles értékelni a program végrehajtását, az országos mérés és értékelés eredményeit. Az értékelés alapján meg kell határozni azokat az intézkedéseket, amelyek biztosítják, hogy az intézmény szakmai célkitűzései és működése folyamatosan közeledjenek egymáshoz. A nevelőtestület és a szülői szervezet értékelését és a javasolt intézkedéseket meg kell küldeni a fenntartónak.

A fenntartónak az értékelést és a javasolt intézkedéseket a honlapján, ennek hiányában, a helyben szokásos módon nyilvánosságra kell hozni.

Az iskolai Minőségirányítási Program az Önkormányzati Minőségirányítási Programon (ÖMIP) alapul.

„85 .§. (7) A helyi önkormányzati intézményfenntartó elkészíti az önkormányzati közoktatási intézményrendszer működésének minőségirányítási programját (a továbbiakban: önkormányzati minőségirányítási program). Az önkormányzati minőségirányítási program az önkormányzati közoktatási rendszer egészére határozza meg a fenntartó elvárásait, az egyes intézményeknek a fenntartói elvárásokkal kapcsolatos feladatait, a közoktatás rendszerének és a közoktatást érintő más ágazatok – gyermek- és ifjúságvédelem, szociálpolitika, munkaerő-gazdálkodás, közművelődés, egészségügy – kapcsolatait, a fenntartói irányítás keretében tervezett szakmai, törvényességi, pénzügyi ellenőrzések rendjét. Az intézményi minőségirányítási programnak összhangban kell állnia az önkormányzati minőségirányítási programmal.”

Minőségirányítási Programunk átdolgozását megelőzően áttekintettük a fenntartó Önkormányzati Minőségirányítási Programját, Pedagógiai Programunkat, Szervezeti és Működési Szabályzatunkat, minőségfejlesztési rendszerünk eddigi eredményeit. 

1.2. Az intézményünk bemutatása
Alapító okirat szerinti feladataink:

· Az intézmény megnevezése: Petőfi Sándor Általános Iskola.

· Székhelye: 3213 Atkár, Fő út 36.
· Alapítója: Atkár Község Önkormányzatának Képviselő-testülete.
· Az Alapító okirat száma, kelte: 67/2009. (VIII. 10.)
· Fenntartója: Atkár Község Önkormányzatának Képviselő-testülete.

· Az intézmény típusa: Önállóan működő, közszolgáltató besorolású közintézmény.
· Gazdálkodási formája: Pénzügyi-gazdasági feladatainak ellátására kijelölt önállóan működő és gazdálkodó szerve: Atkár Község Polgármesteri Hivatala. A közoktatás feladatainak ellátásához szükséges fenntartási és működési költségeit naptári évre összeállított és a fenntartó által jóváhagyott költségvetésben irányozza elő. 
· Az intézmény alap,- kiegészítő-, kisegítő- és vállalkozói feladatait az Alapító okirat határozza meg.
Az intézményünk története

Iskolánk története az 1840-es évek végéig vezethető vissza. 1852-ben a következő feljegyzés történt iskolánkról: „Fiú, leány, vegyes elemi, egyosztályos iskola. Építtette a plébános a parasztok szekérfuvarjai segítségével. Fenntartja a nép.” Ez az iskola a templom mellett helyezkedett el. A későbbiekben indokolttá vált egy új iskola építése a lakosság létszámának növekedése miatt. Ekkor épült meg a két tantermes iskola, mely ma is része a főépületnek.

1929-ben az akkori képviselő-testület megvásárolta az iskola szomszédságában lévő Babits-féle kastélyt, és abban kialakította a „második számú” két tantermes iskolát.

Intézményünk az 1947—48-as tanévtől 8 osztályos általános iskolává fejlődött.

1966-ban új két tantermes épület átadására került sor, majd 1969-ben három új tanterem lépett be az oktatás szolgálatába. 1970-ben befejeződött a műhelyterem építése.
1974-ben az iskola főzőkonyhával és ebédlővel bővült.
1991-ben elsők között alakítottunk ki informatika szaktantermet, amelynek gépparkját a kor oktatási igényeinek megfelelően fokozatosan fejlesztjük.
1993-ban az országos tornaterem építési program keretében felépült egy új korszerű tornaterem, amelyet a diákokon kívül a község sportszerető lakói is birtokukba vehetnek. 
1995-ben a szülők és pedagógusok összefogásával létrejött a „Gyermekeinkért Alapítvány Atkár”. Az alapítvány célja az iskolai nevelő-oktató munka anyagi támogatása.
     2002-ben az intézmény felvette a Petőfi Sándor Általános Iskola nevet. 
Az alapítvány finanszírozásából udvari játékokat vásároltunk.
     2003-ban a tornaterem Jankovits Béláról, az iskola egykori kiváló testnevelő tanáráról kapta a nevét.
     2004-ben pályázati erőből megújult az iskola külső homlokzata. 
     2005-ben a sikeresebb nyelvtanulás érdekében kialakításra került egy korszerű nyelvi labor, amelyet a ”Gyermekeinkért Alapítvány Atkár” finanszírozott. 
     2006-ban a nevelői szoba új asztalokkal és szekrényekkel gazdagodott pályázati forrásból.

Ugyancsak ebben az évben a tanulási nehézséggel küzdő gyerekek számára egy jól felszerelt fejlesztőszoba készült el pályázati támogatással.
2007-ben veszélybe került az iskola léte a társítási kormányprogram miatt, azonban a település lakói és a szülők bölcs belátásra bírták a falu vezetőit. Megmaradt önállóságunk.
2008-ban komplett hangosítással gyarapodott az iskola, melyet az adó 1 % - ából vásároltunk. Jelentős informatikai eszközfejlesztés történt normatív és alapítványi támogatásból.
2009-ben az intézmény új jelképekkel gazdagodott. Március 15-én ünnepélyesen felavatásra került az iskola címerével díszített zászló, az összetartozás jelképe. Először viselhették a tanulók, a pedagógusok és a technikai dolgozók az iskola címerével díszített nyakkendőt. A jelképek elkészítésének költségeit a „Gyermekeinkért Alapítvány Atkár” fedezte.

Pályázati finanszírozásból öltözőpadok és fogasok készültek a folyosóra.

2010-ben megtörtént az iskola épületének és udvarának akadálymentesítése. A főépület 150 éves bejárati ajtaja helyére az eredeti hű mása készült el. Térkő került a járdákra, a folyosó egy része és az irodák előtere új padlóburkolatot kapott. Kialakításra került egy mozgáskorlátozott WC. A beruházás pályázatból valósult meg.
5 tantermet új szekrényekkel és tanári asztalokkal bútoroztunk be. A folyosón két beépített szekrény készült a tanulói eszközök tárolására. Megújult az igazgatói iroda is. Mindezeket adományokból és pályázati pénzből valósítottuk meg.
Két atkári iparos – munkáját felajánlva - 40 férőhelyes kerékpártárolót készített leselejtezett széklábakból.  
2011-ben az épület környezete tovább szépült. Sor került az udvar feltöltésére és parkosítására. Fákat, bokrokat, évelő növényeket és virágokat ültettünk. A belső udvarra az egykori gémeskút helyére egy díszkút került. Mindezt a papírgyűjtés bevételéből, pályázati pénzből, valamint szülői támogatásból és önkormányzat segítségével valósítottuk meg. 
Az iskola romos melléképülete új vakolatot kapott vállalkozói felajánlásból és önkormányzati munkaerővel, melynek falait a tanulók által festett ablakdekorációk színesítik. 
Az oktatás színvonalának emelése érdekében négy SMART- interaktív tábla került beépítésre a hozzá tartozó projektorokkal és notebook - kal. Uniós pályázati finanszírozásból készült el az utóbbi évek legnagyobb eszközberuházása.
Az iskola tanulói, szociális környezet

Atkár lakossága közel 1800 fő. Azok közé a települések közé tartozik, ahol a népesség száma lassú növekedést mutat. A lakosság számát a Gyöngyösről kiköltöző családok növelik. A lakosság számának növekedése és összetételének változása fontos az iskolai létszám alakulása miatt. A szülők összetételének jelenlegi állapotát az 1. számú táblázat mutatja.
	Szülők összetétele 2011/2012. tanév

	Osztály
	Mindkét szülő atkári
	Egyik szülő atkári
	Egyik szülő sem atkári

	1.
	16%
	21%
	63%

	2.
	6%
	31%
	63%

	3.
	6%
	63%
	31%

	4.
	8%
	50%
	42%

	5.
	23%
	23%
	54%

	6.
	12%
	38%
	50%

	7.
	22%
	22%
	56%

	8.
	14%
	36%
	50%


1. számú táblázat: Szülők összetétele a 2011/2012-es tanévben
A kimutatás alapján látható, hogy minden osztályra leginkább jellemző, hogy a diákok szülei nem atkári származásúak. Az iskolai végzettségüket tekintve többségük szakmunkás- vagy érettségi bizonyítvánnyal rendelkezik. A diplomások száma elenyésző. 

Mindez tükröződik tanulóink összetételében és teljesítményében is. Gyermekeink átlagos képességűek, de a személyre szabott odafigyelésnek köszönhetően minden évfolyamon található egy-egy kiemelkedően teljesítő tanuló.
Személyi feltételek

Nevelő-oktató munkánk színvonalának megtartásához elengedhetetlen a szakos ellátottság biztosítása, valamint a pedagógiai színvonal magas szinten tartása és a kollégák motiváltságának kialakítása. Ennek megfelelően az új kollégák kiválasztásánál az erkölcsi és szakmai szempontok egyaránt lényegesek.

A 2. számú táblázatból kiolvasható, hogy a folyamatos odafigyelésnek köszönhetően a szakos ellátottságunk közel 100%-os, amit csupán a technikaóra nem szakszerű ellátása eredményez. 

	A szakos ellátottság mutatói

	Év
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Szakos ellátottság   
	93%
	98%
	98%
	98%
	98%


2. számú táblázat: A szakos ellátottság növekedése
Az önkormányzat által engedélyezett álláshelyek száma 13, mely részmunkaidős, illetve óraadó státusszal is betölthető a szakos ellátottság mutatóinak megtartása miatt.
Tárgyi feltételek

Az iskola épülete és a tornaterem gondozott, szép zöld környezetben fekszik, amelyhez egy karbantartott sportpályája tartozik. 

Kiemelt figyelmet fordítunk a megfelelő tárgyi feltételek biztosítására, a modern iskolai eszközök használatára, valamint az iskola és környezetének barátságossá tételére, mivel ezek színvonalának megteremtése a tanulás és tanítás alappillérei.

Tantermeink és az iroda bútorzata megfelelő, alkalmas a zavartalan nevelő-oktató munkára.

Felszereltségünket az informatikai normatívából, pályázatokból, a „Gyermekeinkért” Alapítvány támogatásából, szülői és egyéb felajánlásokból folyamatosan bővítjük. 

Az udvaron kialakításra került néhány udvari játékból álló játszópark, amely a kisebb diákok számára az óraközi és a délutáni játékos kikapcsolódást biztosítja.

Tanulócsoportok és létszámok 

Iskolánk évfolyamonként egy-egy tanulócsoporttal működik. Takarékossági megfontolásból egy napközis csoportot szerveztünk a legkisebbeknek, és a Házirendben leszabályoztuk a bekerülés rendjét. A többi tanuló számára a törvénynek megfelelően felügyeletet biztosítunk.

	Tanulói adatok

	Év
	Tanulói létszám
	Sajátos nevelési igényű SNI
	Hátrányos helyzetű HH

	2007
	136 
	9 
	46 

	2008
	129 
	8 
	19 

	2009
	137 
	12 
	18 

	2010
	134
	14
	31

	2011
	132 
	12
	35


4. számú táblázat: Tanulói létszám és egyéb adatok

[image: image2]
5. számú táblázat: Tanulói létszámok alakulása

A környező településekről bejáró tanulók számának alakulása:

	Bejáró tanulók

	Év
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Bejárók száma
	10
	9
	8
	8
	5


6. számú táblázat: Ingázó tanulók létszámalakulása
Fontos tantestületünk középiskolára való felkészítő munkája, amelynek köszönhetően diákjaink legtöbb esetben az általuk első helyen megjelölt intézménybe nyernek felvételt. A táblázat adatai alapján, büszkén állapíthatjuk meg, hogy egyre több tanulónk választ érettségit is adó középfokú intézményt, és a visszacsatolások azt jelzik, hogy a jó alapozó munkának köszönhetően megállják a helyüket.

	Továbbtanulási mutatók intézményünkben

	 
	Gimnázium (%)
	Szakközépiskola (%)
	Szakiskolai képzés (%)

	2007
	12
	53
	35

	2008
	18
	55
	27

	2009
	11
	42
	47

	2010
	15
	70
	15

	2011
	21
	58
	21

	Országos átlag (2006)
	36,6
	43,1
	19


7. számú táblázat: Továbbtanulási mutatók alakulása
Hagyományteremtés

Kiemelt figyelmet szentelünk a hagyományok ápolására, és megteremtésére. 

A nemzeti ünnepeink megemlékezéseiben, a helyi tradíciók megőrzésében, a sport- és egyéb rendezvények megvalósításában a színvonalas lebonyolításra és szervezésre törekszünk.

Fontos a gyerekekben és pedagógusokban kialakítani az iskolához, a közösséghez való tartozás érzését.

Az iskola szervezett ünnepei és rendezvényei:

· Tanévnyitó ünnepség 
· Magyar Diáksport Napja
· Zene világnapja 

· ’56-os megemlékezés
· Márton-napi vigasság
· Jótékonysági bál

· Mikulás-várás a testvérosztályokkal 
· Adventi játszóház
· Karácsonyi ünnepség 

· Farsangi bál 
· Télbúcsúztatás: Kisze-égetés
· Megemlékezés az 1848-as szabadságharcról
· Húsvéti játszóház
· Anyák napja

· Pünkösdi koncert a templomban

· Gyermeknap
· Diák-közgyűlés

· Diák-gála
· Ballagási ünnepély és évzáró
Az egészséges, harmonikus életvitelt megalapozó szokások kialakítását a gyerekek cselekvő, tevékeny részvételével törekszünk megvalósítani, amelyek tervezett programokon keresztül történnek:

· Gyalogtúrák 

· Tavaszi nagytakarítás az iskola udvarán és környékén 

· A Föld napjának megünneplése: a nyolcadikos diákok emlékfa ültetése
· Madarak és fák napja
· Erdei iskola

· Múzeumlátogatás 

· Színházlátogatás
· Papír- és szárazelemgyűjtés
Az intézményünk bekapcsolódása a község életébe

Iskolánk fontos tényező kíván maradni a településünk lakóinak életében. 

Ennek érdekében: 

· nevelőink fontos feladatnak tartják, hogy iskolánk képviseltesse magát a különféle községi rendezvényeken, illetve a tanulók számára szervezett település szintű megmozdulások szervezésében és lebonyolításában maga is részt vegyen.

· igyekszünk lehetőséget teremteni arra, hogy iskolánk életéből, tevékenységeiből, eredményeiből minél többet megismerhessenek a szülők, valamint településünk érdeklődő polgárai.

1.3. Minőségfejlesztési előzmények 

A Comenius minőségfejlesztési program „Partnerközpontú működés”
I. intézményi modelljének megvalósítását 2000-ben – sikeres csoportos pályázat eredményeként – kezdtük meg. A közvetlen partnereinknél évente végzünk partneri elégedettségmérést (elégedettség, elégedetlenség, elvárások, igények, SWOT- analízis). Ezek alapján célokat fogalmaztunk meg, feladatokat jelöltünk ki, és Intézkedési terveket dolgoztunk ki ezek megvalósítására.
Az IMIP működtetése érdekében 3 tagú minőségügyi csoport dolgozik az intézményben. 

Minőségügyi vezető:

· A minőségügyi vezetőt az igazgató bízza meg.

· Közreműködik az intézményi szintű döntések, stratégiák kidolgozásában.

· Működteti az intézmény minőségügyi rendszerét, amely átfogja az intézmény teljes szakmai munkáját.

· Felelősségkörébe tartozik a minőségüggyel kapcsolatos tevékenységek, módszerek, eszközök, dokumentációk szakmai ellenőrzése, értékelése. A minőségügyi kultúra szervezettel való megismertetése, terjesztése.

· Segíti és koordinálja a minőségi kör munkáját.

· Tájékoztatja a tantestületet az elvégzett munkáról.
A munkacsoport feladata a célok megvalósításához szükséges tevékenységhalmazt munkafolyamatokba rendezni. Az elkészített éves munkaterv alapján végzik munkájukat.

Folyamatos tevékenységként a partnerkapcsolatok terén elvégzi a partnerlista frissítését, irányítja a partneri igény- és elégedettségmérés folyamatát. Meghatározott időközönként intézményi önértékelést folytat, valamint biztosítja az állandó fejlesztés kereteit.

A csoport gondozza a szabályozásokat, irányítja a felülvizsgálatot, módosítást.

2. FENNTARTÓI MINŐSÉGPOLITIKA

Atkár Község Önkormányzatának képviselő-testülete a 72/2009 (X. 10.) sz. Közgyűlési határozatával elfogadott Önkormányzati Minőségirányítási Programjában intézményünk részére meghatározta a fenntartó elvárásait, az iskola működési feltételeit, a tervezett szakmai, pénzügyi, törvényességi ellenőrzések rendjét, a mérés-értékelési feladatokat, a magasabb vezetői értékelési szempontokat és a fenntartói intézményértékelés tartalmát.

A fenntartó minőségpolitikája a minőséget befolyásoló problémák megoldására, a minőségrontó tényezők nyílt feltárására, a minőség mindenkori javítására, fejlesztésére irányul.

· Kötelező feladatai ellátására saját intézményrendszert tart fenn a településen lakó gyermekek számára.

· Az osztályok, csoportok szervezésénél betartja a közoktatásról szóló törvény 3. sz. mellékletének létszámhatárait.

· Az intézményeiben a szükséges személyi feltételeket biztosítja.

· Az Önkormányzat a költségvetésében az eszközjegyzék szerint biztosítja az intézmények tárgyi felszereltségét.

· A megfelelő személyi és tárgyi feltételek megteremtésével el kívánja érni, hogy a tankötelezett gyermekek a településen maradjanak, ne vigyék el a közeli városba őket.

· Az intézményekben a sajátos nevelési igényű és BTMN gyermekek integrált nevelését vállalja, az ellátásukhoz fejlesztő- és gyógypedagógust biztosít.

· A gyámügyi törvény alá tartozó gyermekek intézményi elhelyezését 100%-ban megoldja.

· Az intézményekben étkeztetést igénylő valamennyi gyermek részére biztosítja a szolgáltatás igénybe vételét. Megteremti az ehhez szükséges tárgyi és személyi feltételeket.

· Az intézmények eszközbeszerzésre irányuló pályázatait támogatja, az önrészt minden esetben biztosítja.
2.1. Intézményünkre vonatkozó fenntartói minőségi elvárások

A Petőfi Sándor Általános Iskola alapfeladata a tanköteles korú gyermekek általános műveltségének megalapozása. E feladat megvalósításának érdekében a településen 8 évfolyamos általános iskola működik. A beiskolázási körzetünkben élő családok szociális, anyagi és kulturális helyzete egymástól eltér, ezért az iskola nevelő és oktató munkája ehhez a helyzethez igazodik: tanórán és tanórán kívül próbálják meg segíteni a nehéz körülmények között élő, hátránnyal induló tanulók felzárkóztatását, ugyanakkor kiemelt fontosságú feladat legyen a tehetséges, jó képességű gyerekek fejlesztése is.

Követelmény a minőségi szemlélet kialakítása, a tevékenységeinkre érvényes minőségbiztosítás megvalósítása, szinten tartása.

· A tervszerű nevelő-oktató munka révén az iskola alapozza meg a tanulók alapkészségeit, készítsen fel a továbbtanulásra, biztosítson a mindennapi életben hasznosítható, továbbépíthető alapműveltséget, amely segíti a tanulót eligazodni szűkebb és tágabb környezetében is.

· Fordítson kiemelt figyelmet a hátrányos helyzetű, sajátos nevelési igényű és BTMN gyermekek felzárkóztatására, valamint a tehetségek gondozására, alkalmazza a hátránykompenzáció és a tehetséggondozás formáit, az integrált nevelés-oktatás szervezeti kereteit.

· Az iskolai nevelő–oktató munka eredményei – az iskola által kialakított rendszerben – mérhetőek, értékelhetőek, regisztrálhatóak legyenek.

· A veszélyeztetett és hátrányos helyzetű gyermek nyilvántartása, fejlődésük nagy figyelemmel történő követése. 

· A szakmai munka színvonalának emelése – innováció.

· A kompetencia alapú oktatás bevezetése, működtetése.

· Szakos ellátottság megvalósítása. (100%)

· A tanulók 95%-ának megtartása az intézményben.

· Hatékony és költségtakarékos működés, amelyhez az önkormányzat támogatja az innovatív ötleteket.

· Az iskola tanulói folyamatosan kapcsolódjanak be a község életébe, a hagyományok, értékek átadásába.

· A szülők elégedettségének, elégedetlenségének folyamatos mérése, trendvizsgálat.
A fő területeken elvárt sikerkritériumok:

	Feladat
	Sikerkritériumok
	Kulcsfontosságú mutatók

	Célirányos gyermekvédelem
	Prevenciós munka eredménye
	Az intézmény által kezdeményezett intézkedések eredményessége

	Felzárkóztatás, hátránykompenzáció
	Hátránykompenzálás. A felzárkóztató munka eredményessége a tanulásban
	Intézkedések a hátránykompenzálásra és a felzárkóztatásban részt vevő tanulók számának csökkentésére

	BTMN és SNI tanulók integrált fejlesztése
	Tanulók felmérése, nehézségek okainak feltárása. Szakemberek igénybe vétele, egyéni fejlesztési terv
	A tanulók továbbhaladásának mutatói

	Működés feltételeinek prioritása
	Hatékonyság, gazdaságosság, költséghatékony gazdálkodás
	Tanulócsoportok lét-számalakulása, ki-használtsági mutatók elemzése. A tervezett és felhasznált költségvetés

	Óvodából az iskolába való átmenet gyakorlatának folytatása
	Átgondolt, szakmailag megalapozott tervezés
	Beilleszkedési zavarok csökkentése, az érintettek elégedettsége

	Minőségfejlesztési el-várások megfogalmazása, minőségirány működtetése
	Hatékonyság fejlesztése, partnerek elégedettsége
	Partneri mérés eredményei

	Mérési, értékelési rendszer működtetése
	Tanulók eredményes felkészítése, teljesítmény, képesség és készségek mérése
	Mérési eredmények, összehasonlító eredmények, OKÉV-mérések eredményei


3. AZ INTÉZMÉNYÜNK MINŐSÉGPOLITIKÁJA

3.1. Minőségpolitikai nyilatkozatunk

Intézményünk vezetősége, minden dolgozója elkötelezett a minőségi munka, a folyamatos intézményi fejlesztés, a partnerközpontú fejlesztés iránt.

Nyitottak vagyunk a társadalmi és oktatáspolitikai változások követésére, a partnerekkel való folyamatos kapcsolattartásra, információcserére.

Lehetőségeinkhez mérten mindenkor a partnereink igényeinek megfelelő nevelési, oktatási kínálatot, szabadidős tevékenységet biztosítunk.

3.2. Küldetésnyilatkozatunk

„Csak olyan pedagógiai hatástól várhatunk eredményt, amely helyesen veszi számításba a tanuló szükségleteit, épít ezekre a szükségletekre, annak érdekében, hogy a gyermek fejlődését elősegítse.”

(Bábosik István)

A hivatásukban elkötelezett dolgozóink fontosnak tartják a nevelő-oktató tevékenység fejlesztését. Rendszeresen képzik magukat, nyitottak az új tevékenységek, eljárások iránt. A szakmai munkájukban a kor színvonalának és lehetőségeinek megfelelően a maximumra törekszenek.

Az iskola vezetője, minden pedagógusa és segítő alkalmazottja közös összefogással a közoktatási intézmény partnerközpontú szemléletét erősíti, ezzel korrekt és kiszámítható együttműködést alakít ki az intézmény partnereivel.

Célunk:

· A nevelő-oktató tevékenységünk színvonala stabil és folyamatosan fejlődő legyen.

· A működésünk a szükséges mértékig szabályozottá, követhetővé és ellenőrizhetővé váljék.

· A nevelő-oktató tevékenységünk a szakma szabályainak megfelelően, a szakma fejlődését folyamatosan követően, a törvényi előírásoknak megfelelően történjen.

· A nevelési-oktatási tevékenységünk folyamán az intézmény minden dolgozója tudja feladatát, kötelességét, kompetenciáját, felelősségét.

· A nevelő-oktató munkánk alapja az intézményünk Pedagógiai Programja. Ezt a hatályos törvényi előírások és a partneri igények figyelembevételével készítjük el. A partnerekkel történő folyamatos konzultáció, megbeszélés, felmérés alapján – amennyiben szükséges – ezt felülvizsgáljuk és módosítjuk.

· A partnerek elégedettségében kiemelkedő szerepet játszó, a nevelő-oktató munkával nem, vagy csak részben összefüggő tevékenységek, folyamatok, szolgáltatások színvonalát megfelelő szinten stabilizáljuk, és folyamatosan fejlesztjük.

· Törekszünk a gazdaságos működésre, csökkentjük a fajlagos költségeket, és növeljük a költséghatékonyságot.
· A munkánk eredményét a partnerek, valamint a dolgozók elégedettségének vizsgálatával folyamatosan elemezzük.

Az intézményben nyújtott szolgáltatásokkal meg kívánunk felelni a társadalmi, a finanszírozói, a partneri elvárásoknak és a Pedagógiai Programunkban meghatározott célkitűzéseinknek. Elkötelezettek és elszántak vagyunk arra, hogy megteremtsük ennek a személyi és tárgyi feltételeit.

Elkötelezzük magunkat a minőségi szolgáltatások, a folyamatos minőségfejlesztés mellett. A fentiek megvalósítására, fenntartására és folyamatos fejlesztésére intézményünk partneri igényfelmérésen alapuló minőségfejlesztési rendszert működtet.

Igényeljük, hogy tanulóink, tanáraink, a szülők közössége véleménynyilvánítással segítse a nevelő-oktató munkát, a célok meghatározását, lehetőségeik szerint aktívan vegyenek részt a megvalósításban.

Nyitottak vagyunk a különböző adottságokkal rendelkező tanulók fogadására, biztosítva az esélyegyenlőséget képességeik kibontakoztatásához. A gyermekbarát légkör, a gazdag tanórán kívüli tevékenység segíti tanulóink személyiségfejlődését. 

Hisszük társadalmi küldetésünk fontosságát, hisz munkánk eredménye a jövő nemzedékének alakítása.

3.3. Pedagógiai minőségcéljaink
3.3.1. A törvényes intézményi működés kialakítása 

Intézményünk, a Petőfi Sándor Általános Iskola az Önkormányzati Minőségirányítási Program elvárásai és a Comenius 2000 közoktatási és minőségfejlesztési program elvei szerint alakítja ki ellenőrzési, mérési, értékelési, minőségbiztosítási rendszerét. 

A minőségfejlesztési munka során az iskolánk elindult a „minőségi iskolához” vezető úton.

A törvényes intézményi működésünk alapja, hogy:

· Határidőre elkészítjük a törvényekben, rendeletekben meghatározott dokumentumainkat. (Pedagógiai Program, Intézményi Minőség-irányítási Program, Házirend, SZMSZ.)

· Határidőre elkészítjük a törvényekben, rendeletekben meghatározott szabályzatokat.

· Folyamatosan és határidőre átdolgozzuk, illetve szükség szerint módosítjuk dokumentumainkat, szabályzatainkat.

· Határidőre elkészítjük a fenntartó által előírt, igényelt dokumentumokat.

· Működésünk során betartjuk a hatályos törvényi előírásokat.

3.3.2. A szakmai színvonal emelése

A színvonalas nevelő-oktató munkánk alapja dolgozóink rendszeres, folyamatos képzése.

A társadalmi környezetben bekövetkezett változások igénylik és sürgetik a nevelés-oktatás megújítását. Ehhez szükséges a pedagógusok innovatív gondolkodása, a módszertani kultúra korszerűsítése, bővítése. Differenciálással, a kooperatív technikák, projektek alkalmazásával kell a tanítási munkát megújítani.

3.3.3. Esélyegyenlőség megteremtése, hátránykompenzáció 

Az esélyegyenlőség és a hátránykompenzáció megteremtésére az alábbi személyiségfejlesztési alapelveket alkalmazzuk:

· Az önálló ismeretszerzésre és önművelésre képessé tevő szilárd alapkészségek kialakítása.

· A fejlett kommunikációs képesség és viselkedéskultúra kialakítása.

· Testi-lelki egészség, harmónia megteremtése.

· Felzárkóztató programok, esély nyújtása a szociokulturális és egyéb hátrányok leküzdésére.

· A nemzeti hagyományok ápolásán keresztül a nemzeti identitástudat kialakítása.

· Ösztönző, bátorító pedagógusklíma teremtése.

A hátrányos, veszélyeztetett, SNI, BTMN, illetve a tanulási kudarcnak kitett tanulók felzárkózatására a Pedagógiai Programunkban és az éves munkatervünkben rögzített lehetőségeket biztosítjuk. 

3.3.4. Alapkészségek megalapozása, kompetenciák fejlesztése

     A bevezető és kezdő szakasz, valamint az 5-6. évfolyam alapozó szakaszának minőségi munkája döntő jelentőségű a későbbi eredményesség szempontjából. Az olvasás, az írás, a számolási és kommunikációs készségek megfelelő szintű tudása nélkül a tanulmányi mutatók nem lehetnek jók. Ennek érdekében Belső Gondozói Rendszert működtetünk. 1. osztályban képességmérést végzünk, 1-8. osztályban pedig a matematika, szövegértés, nyelvtan-helyesírás területen végzünk méréseket.

     A Belső Gondozói Rendszer működtetésével célunk az eltérő háttérrel rendelkező tanulók közötti különbségek csökkentése, a tanulók folyamatos nyomon követése, szükség szerinti fejlesztése.

     A nevelő-oktató munka során nagy hangsúlyt fektetünk ezekre a szakaszokra, hiszen a biztos ismeretek, készségek, képességek birtokában a tanulók képessé válnak az alkotó alkalmazásra, ezáltal én-tudatuk, önértékelő képességük fejlődik. Ennek érdekében szükségszerű az új oktatási módszerek alkalmazása.

     5-6. évfolyamon bevezettük a kompetencia alapú oktatást, mely segíti a hátrányos helyzetű tanulók felzárkózását.

3.3.5. Tehetséggondozás

A kiemelkedő képességű tanulók számára tehetségük kibontakoztatására a Pedagógiai Programunkban és az éves munkatervünkben rögzített lehetőségeket biztosítjuk. 

A tehetséges tanulóink számára biztosítjuk az egyéni tanulási utakat.

Feladataink:

· a tehetséges gyermekek felismerése,

· a tehetséges tanulók ösztönzése,

· a tehetségek számára szolgáló hatékony tanulási készségek elsajátítása.

A tehetséggondozás szervezeti lehetőségei:

· tanórai differenciálás,

· versenyekre való felkészítés, versenyeztetés,versenyszervezés,
· szakköri foglalkozások,

· felvételi előkészítők.
3.4. Szervezeti minőségcéljaink

3.4.1. Emberi erőforrásaink fejlesztése

     A nevelési-oktatási munkánk színvonalemelésének az alapja a dolgozóink rendszeres, folyamatos képzése, amelyet az ötéves továbbképzési koncepció és az éves továbbképzési terv tartalmaz.

     Iskolánkban a pedagógusmunka értékelésére munkacsoportot alakítottunk. Elkészült a pedagógusteljesítmény-értékelési rendszer, amelyet megismertettünk és elfogadtattunk a tantestülettel.
(IMIP 1. sz. melléklet)
3.4.2. A szervezeti kultúra fejlesztése

· A szervezeti kultúra fejlesztése során célunk:

· a csapatmunka erősítése, a kollégák elkötelezettségének erősítése, az együttműködés fejlesztése,

· a célorientáltság, amely a távlati stratégiai célok részcélokra való bontását is jelenti,

· a szakmai önállóság biztosítása,

· az eredményes oktatás-szervezés megteremtése,

· a szervezeti kultúra diagnosztikus tervének elkészítése, a fejlesztés stratégiájának kidolgozása, elindítása,

· a nevelőtestület elkötelezettsége, a közös egyetértésen alapuló célkitűzés,

· a PDCA-SDCA logika beépülése a hétköznapi munkába,

· a kidolgozott és elfogadott szabályzatok folyamatos karbantartása.

     A szervezeti kultúra fejlesztésében kiemelt szerepe van az intézmény vezetésének, valamint a szakmai munkaközösségeknek.

     A szervezet működésének szempontjából lényeges, hogy a nevelőtestület az intézmény legfontosabb tanácskozó és határozathozó szerve legyen a nevelési-oktatási kérdésekben.

3.4.3. Partnerközpontú működés fenntartása

A partnerközpontú működés elvének biztosítása érdekében partneri igény- és elégedettségmérést végzünk. 


A mérési eredményeket intézményünk minőségfejlesztési csoportja összehasonlítja az előző év mérési eredményeivel, majd a célok kategorizálása után újabb Intézkedési terveket készítünk a fejlesztendő területekre. Így építjük be az intézményünk mindennapi életébe a PDCA-SDCA elvét.

4. AZ INTÉZMÉNYÜNK MINŐSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZERE

4.1. A vezetés szerepe


Az iskolavezetés gondolkodásában a minőség az első helyen áll, hiszen minden intézkedésünk hátterében ott áll az erre való törekvés. 

Ez az elkötelezettség az alapja a Minőségirányítási Program és a minőségfejlesztési rendszer működtetésének. 

Az intézményvezetés fontos feladatai:

· a nevelőtestület vezetése

· a szervezeti kultúra folyamatos mérése, fejlesztése

· az intézmény törvényes működtetése

· nevelő-oktató munka irányítása

· pedagógiai munka stratégiai tervezése

· információs rendszer kialakítása

· belső ellenőrzési, értékelési rendszer működtetése

· biztonságos intézményi működtetés

Intézményünkben a stratégiai tervezés egyenértékű a helyi Pedagógiai Programmal, mely tartalmazza az alapelveket és hosszú távú céljainkat, leírja pedagógiai folyamatainkat.

A vezető, a vezetőség a döntések meghozatala előtt jogszabályban meghatározott egyeztetéseket folytat az érdekvédelmi szervekkel. Feladata a nevelőtestület, illetve az érdekvédelmi szervek jogkörébe tartozó döntések előkészítése, a szülői szervezetekkel, az iskolaszékkel, a diákönkormányzatokkal való együttműködés.

Az intézmény vezetője, vezetése gondoskodik arról, hogy az intézmény működését szabályozó külső és belső dokumentumok, az intézmény dolgozói számára hozzáférhetőek, megismerhetőek legyenek.

A jogszabályok, szabályzatok változása nyomon követhető a szabályzatok aktualizálása révén, valamint az intézmény számára megrendelt szakmai közlönyök, folyóiratok friss számainak figyelemmel kísérésével. Ezek minden munkatárs számára hozzáférhetőek.

Az intézmény vezetése gondoskodik arról, hogy a tanulók iskolai élettere biztonságos legyen. Vezetői felelősségi körbe tartozik a biztonságos intézmény kialakítása, működtetése, a működés szabályozása, a gyermek- és tanulóbalesetek megelőzésével kapcsolatos tevékenység irányítása, szabályozása.

Az iskolavezetőség tagjai: igazgató, igazgatóhelyettes, munkaközösség-vezetők. 

Az igazgató által összeállított éves munkaterv alapján szükség szerint tanácskoznak. Az iskolavezetőségi ülést bármelyik tag kezdeményezheti.

Az intézmény igazgatója a vezetői tevékenységét egy igazgatóhelyettes közreműködésével látja el. Jogállását a magasabb vezetői beosztás ellátásához megbízott közalkalmazottakra vonatkozó rendelkezések határozzák meg.

Az igazgatónak az intézmény vezetésében fennálló felelősségét, képviseleti és döntési jogkörét a Kt. 54., 55. §- a határozza meg. 

Felelős az intézmény szakszerű és törvényes működtetéséért, ésszerű és takarékos gazdálkodásáért. Gyakorolja a munkáltatói jogokat a szabályzatban meghatározottak szerint, dönt minden olyan ügyben, amelyet jogszabály vagy más szabályzat nem utal más hatáskörbe.

Döntési jogkörét a jogszabályban előírt egyeztetési kötelezettség megtartásával gyakorolja.

Az igazgató képviseli az intézményt, jogkörét esetenként vagy meghatározott ügykörben a helyettesekre vagy az intézmény más alkalmazottjára átruházhatja.

4.1.1. Jogszerűség

Intézményvezetésünk a partneri elvárásoknak megfelelően elkötelezett a minőség iránt, biztosítja a működés rendjét, a folyamatos fejlesztéshez és a szervezeti kultúra fejlesztéséhez szükséges erőforrásokat. 


A belső jogrendszerünk keretében az Alapító Okirat, a Pedagógiai Program, az Intézményi Minőségirányítási Program, az SZMSZ, a Házirend és ezek mellékletei (szabályzatok, utasítások) biztosítják az intézmény jogszerű működését.
4.1.2. Tervezés


Az intézményi tervezőmunkánk alapja a működésünket meghatározó külső és belső jogrendszer, valamint az ennek alapján elkészített külső és belső dokumentumok. A tervező munkánk célja a működés szabályozottságának, átláthatóságának, tervszerű működtetésének biztosítása. Célunk, hogy az intézményi folyamatok szabályozottak, ellenőrizhetőek legyenek. A tervek struktúrájának kialakítása, a tervek egymásra épülése biztosítja a stratégiai tervezés megvalósítását. A stratégiai tervekre épülve szabályozott időszakonként operatív tervek készüljenek.


A hosszabb távú stratégiai terveink lebontásra kerülnek a rövidebb időtartamra szóló éves tervekben (Lásd: SZMSZ 18.3.).
4.1.3. Vezetői ellenőrzés és értékelés

Ellenőrzés: az a folyamat, amelynek során megvizsgáljuk, hogy az adott terület működése a törvényi vagy belső szabályozásnak megfelelően történik-e.
    Értékelés: az a folyamat, amelynek során összevetjük a szabályozó dokumentumokban rögzített célkitűzéseket az intézmény pedagógiai tevékenységének aktuális eredményeivel.


Intézményünkben a belső ellenőrzést, értékelést – az erre alakult munkacsoport által kidolgozott és elfogadott – Belső ellenőrzési és értékelési szabályzat alapján végezzük.

Az ellenőrzés, értékelés során a jogszabályoknak, belső szabályzatoknak, mint normának való megfelelést vizsgáljuk. Az intézmény belső ellenőrzési, értékelési rendszerét kiegészíti a fenntartó által kötelező jelleggel lebonyolítandó ellenőrzések. 


Az ellenőrzés, értékelés rendszere az intézmény működésének egészét átszövi, kiterjed a pedagógiai és nem pedagógiai folyamatokra egyaránt.

Biztosítja, hogy az intézmény folyamatainak működése megfeleljen a szabályozóknak. Az ellenőrzés, értékelés révén nyílik lehetőség a hiányosságok, hibák feltárására, ezáltal a javításukra, a folyamatok fejlesztésére, a rendszer javítására, a hibák megelőzésére, kizárására.

Az ellenőrzésre, értékelésre szükség van az intézményben zajló folyamatok, tevékenységek eredményeinek számbavétele céljából. A feltárt eredmények (pozitív, negatív) elemzése, értékelése alapján lehet megtervezni a standardizálás vagy a javítás, a fejlesztés folyamatát. Az ellenőrzés alapozza meg az egyéni és az intézményi értékelést is.

Az intézményi belső ellenőrzés, értékelés rendje:

· A nevelő-oktató munka belső ellenőrzésének, értékelésének megszervezéséért és működtetéséért az igazgató felelős.

· Az ellenőrzés konkrét területeit, tartalmát, módszerét a Belső ellenőrzési, értékelési szabályzat, valamint a Pedagógusteljesítmény-értékelési szabályzat tartalmazza (IMIP 2. sz. melléklet).

Az ellenőrzési, értékelési terv nyilvános. 

Eseti ellenőrzések lefolytatásáról az igazgató dönt.

Az ellenőrzés tapasztalatait a pedagógusokkal egyénileg értékelni kell – szükség esetén a munkaközösség tagjaival. Az általánosítható tapasztalatokat – a feladatok egyidejű meghatározásával – tantestületi értekezleten összegezni, értékelni kell.

Az ellenőrzés, értékelés célja:

· segítse elő az iskola feladatkörében a minél hatékonyabb oktatást,

· támogassa a helyes kezdeményezéseket, ugyanakkor kellő időben figyelmeztessen az intézmény működésében felmerülő megalapozatlan vagy helytelennek minősülő intézkedésekre, tévedésekre, hibákra, hiányosságokra is,

· segítse a vezetői intézkedések végrehajtását,

· járuljon hozzá a hibák, hiányosságok, szabálytalanságok megelőzéséhez,

· segítse az iskolai munka hatékonyságának megítélését, és mutasson rá a fejlesztés lehetséges útjaira.

Az ellenőrzésre jogosult:

· az intézmény vezetője

· az igazgatóhelyettes

· a munkaközösség-vezetők

Az ellenőrzést ellenőrzési terv szerint kell végezni. Az ellenőrzési tervet és az ellenőrzésről készült beszámolót a nevelőtestület fogadja el. 

A belső ellenőrzés, értékelés területei:

· nevelő-oktató munka

· tanügyi dokumentáció

· alapdokumentumok

· a nevelő-oktató munka feltételeit biztosító egyéb tevékenységek

Nevelő-oktató munka: az igazgató és a helyettese a Belső ellenőrzési, értékelési szabályzatban meghatározott tantárgyak, nevelési területek vonatkozásában felelősek a tartalmi munka és a tanügyi dokumentáció ellenőrzéséért. A nevelő-oktató munka tartalmi ellenőrzésében az igazgató és a helyettese támaszkodik a munkaközösség-vezetők véleményére.

Az ellenőrzés módjai: órák, tanórán kívüli foglalkozások, szülői értekezletek meglátogatása, konzultáció az osztályfőnökökkel és a szaktanárokkal.

A tanügyi dokumentáció célellenőrzése (naplók, bizonyítványok, ellenőrzők, anyakönyvek, helyettesítési napló stb.).

A nevelő-oktató munka feltételeit biztosító egyéb tevékenység ellenőrzése.

Az időszakonként végrehajtott konkrét ellenőrzési kötelezettség valamennyi adminisztratív és technikai dolgozóra, azok munkájára vonatkozik.

Az ellenőrzés tapasztalatairól a tanév értékelésekor az igazgató beszámol a nevelőtestület előtt. 

4.2. Minőségirányítási rendszerünk működtetése

Intézményünk partneri igényfelmérésen alapuló minőségfejlesztési rendszert működtet. Iskolánk évente végzi a közvetlen, külső és belső partneri méréseket, elégedettség, elégedetlenség, igények, elvárások vizsgálatát. A partneri mérések eredményeit elemezzük, trendvizsgálatokat végzünk, célokat, feladatokat határozunk meg, megvalósításukra Intézkedési tervet készítünk, ezeket folyamatosan beépítjük iskolánk rövid és hosszú távú stratégiai tervébe. Az elvégzett munkákat 4 évente irányított önértékeléssel összegezzük. A minőségfejlesztést a támogató csoport és annak vezetője koordinálja.

A feladatok végrehajtására – az Intézkedési tervek megvalósítására – az alkalmazottakból szükség szerint minőségi köröket alakítunk. A minőségi körök önállóan szervezik tevékenységüket, a csoport tagjai teljes mértékben felelősek a munka megszervezéséért, a kitűzött célok megvalósításáért. 

A minőségfejlesztés folyamatleírása:

	A folyamat lépései
	Felelős
	Érintettek

Köre
	Módszer
	Eredmény

	1. A feltárt problémák prioritásainak meghatározása
	Támogató csoport

Igazgató
	Alkalmazotti közösség
	Erőforrás- elemzés
	Prioritási sorrend

	2. Célok kategorizálása
	Igazgató,

Támogató csoport
	Vezetőség
	Erőforrás- elemzés
	Kategorizált célok

	3. Intézkedési tervek készítése
	Támogató csoport,

Minőségi körök
	Területfüggő 
	Területfüggő
	Intézkedési terv

	4. Intézkedési tervek végrehajtása
	Igazgató,

Támogató csoport vez.
	Területfüggő
	Területfüggő
	Kevesebb probléma

	5. Az elért eredmények értékelése, a szükséges korrekciók elvégzése
	Igazgató

Támogató csoport
	Alkalmazotti közösség
	Csoport-munka
	Javuló minőség


4.3. Partnerkapcsolataink irányítása és menedzselése

A partnerkapcsolataink irányítását és menedzselését a belső dokumentumaink határozzák meg.
4.3.1. Kommunikáció a külső partnerekkel

Az iskolát a külső kapcsolatokban az igazgató képviseli. Az igazgatóhelyettes a vezetői feladatmegosztás szerint tart kapcsolatot a külső szervezetekkel.

· Más iskolákkal: az igazgató és az igazgatóhelyettes szakmai megbeszélés, levelezés, személyes találkozás útján.

· Szakmai műhelyekkel: a feladatnak megfelelően az igazgató, a helyettes és a munkaközösség-vezetők.

· A szülői választmánnyal: évente kétszer (szeptemberben, június) az igazgató. A szülői szervezet iskolaszintű képviselőjével az iskola igazgatója tart kapcsolatot. A szülői munkaközösség képviselőjét a nevelőtestületi értekezlet - véleményezéssel érintett - napirendi pontjainak tárgyalásához meg kell hívni.

·  Az osztályok szülői képviselőivel az osztályfőnökök tartanak kapcsolatot.

· A szülőkkel: A munkatervben meghatározott időben az osztályfőnök szülői értekezletet tart. Az osztály első szülői értekezletén bemutatkoznak az osztályban tanító új tanárok.

Az iskola rendszeres kapcsolatot tart:

· a fenntartóval,

· az óvodával,

· a környék általános iskoláival,

· a középfokú iskolákkal,

· a civil szervezetekkel.

	Partnerek
	A kapcsolattartás módja
	Időpontja

	Szülők
	Szülői értekezletek

Fogadóórák

SZMK- megbeszélések

Rendezvények
	Szept., Jan., Ápr.

Minden hónap 2. hétfője

Évente 2 alkalom

Folyamatos

	Fenntartó
	Éves beszámolók, statisztikák
	Félév, tanév vége, ill. folyamatos

	Óvoda
	Óvónőkkel szakmai megbeszélés,

foglalkozások tartása, látogatása

Mini-suli
Közös rendezvények, ünnepségek

Átadó megbeszélés a leendő 1. osztályosokról, szakvélemények átadása
	Október

Március

Május

Márc.15., ill. alkalomszerűen

Május

	Partnerek
	A kapcsolattartás módja
	Időpontja

	Középiskolák
	Iskolaismertetés, pályára irányítás
	Iskolák által meghatározott időpontban

	Egyházak
	Műsorok adása felkérésnek megfelelően, Hittanórák szervezése
	Folyamatos

	Községi Önkormányzat
	A település rendezvényein műsorok adása, felkérésnek megfelelően
	Folyamatos

	Nevelési tanácsadó,

Gyógypedagiai szakszolgálat
	Problémás gyerekek vizsgálatának megszervezése, szakmai konzultációk
	Folyamatos


Az iskola közvetlen és közvetett partnereivel való kapcsolattartását a COMENIUS I. modell alapján kidolgozott minőségfejlesztési rendszerünk részletesen tartalmazza. 

A rendszernek megfelelően kidolgoztuk a Partneri mérések szabályzatát. 
4.3.2. Kommunikáció a belső partnerekkel

Kapcsolattartás, kommunikáció a nevelőtestülettel:


Az iskolavezetés és a nevelőtestület kapcsolattartási módjai: tanévzáró, tanévnyitó, félévi, nevelési és munkaértekezlet.

Ennek célja:

· A tanulmányi munka értékelése

· A szakmai, pedagógiai programban leírtak értékelése

· Fejlesztési, pedagógiai, szakmai feladatok

· Munkaterv

· Általános élet- és munkakörülményeket érintő kérdések

· Kiemelt szervezési feladatok

· Aktuális, nagy volumenű oktatáspolitikai nevelési kérdések megbeszélése

Rendszeres megbeszélés havonta egyszer, a hétfői fogadóóra előtt. 
Célja: aktuális havi feladatok, szervezési kérdések.

Rendkívüli megbeszélés (reggel órakezdés előtt, szünetekben, délután):   halasztást nem tűrő, egyedi esetekben.

Munkaközösségi megbeszélések alkalomszerűen.

Kapcsolattartás, kommunikáció a diákokkal:

Igazgató, évente kötelezően megtartott diákközgyűlésen, ünnepségeken, esetenként. Az iskola tanulóközösségének a diákközgyűlés a legmagasabb tájékoztató fóruma. A diákközgyűlés az igazgató által, illetve a diákönkormányzat működési rendjében meghatározottak szerint hívható össze. Tanévenként legalább egy alkalommal kell diákközgyűlést tartani, amelyen az iskola tanulói, vagy – a diákönkormányzat döntése alapján – a diákok küldöttei vesznek részt. A diákközgyűlés napirendjét a közgyűlés rendezése előtt 15 nappal nyilvánosságra kell hozni.

	Belső partnerek
	A kapcsolattartás módja

	Nevelőtestület
	– tantestületi értekezlet,

– faliújság,

– a támogatói csoport beszámolói által

	A nem pedagógus dolgozók
	– faliújság

– alkalmazotti értekezlet

– munkaértekezlet a technikai dolgozóknak

	A diákok
	– faliújság

– DÖK ülésein

– DÖK közgyűlésein, fórumokon


4.3.3. PR-tevékenység

„Csinálj jót, és beszélj róla!”


Intézményünk népszerűsítésére jól átgondolt, tervezett PR-tevékenységre van szükség. Törekszünk arra, hogy eredményeinket, sikereinket partnereinkkel, illetve szélesebb körben is megismertessük. Jó hírnevünk kialakítása, fenntartása érdekében lehetőségeinkhez mérten élünk a helyi és megyei média adta lehetőségekkel.


Fontosnak tartjuk az iskola és a környezete közötti bizalom megteremtését. Rendezvényeinkre meghívjuk községünk intézményeit, a képviselő-testület tagjait és a falu lakosságát. 
4.4. Emberi erőforrásaink

4.4.1. A munkatársaink felhatalmazása

A munkatársaink felhatalmazását, munkaköri leírását az SZMSZ, ennek mellékletei szabályozzák. A megbízottak részére személyre, funkcióra szóló megbízólevelet adunk, ez tartalmazza a feladataikat, a kötelességeiket, a jogaikat.

Az intézményben a felhatalmazottak köre: igazgatóhelyettes, munkaközösség-vezetők, osztályfőnökök, gyermek- és ifjúságvédelmi felelős, a diákmozgalmat segítő tanár, a minőségfejlesztési támogatócsoport vezetője, minőségi körök vezetői.

· Az igazgató képviseli az intézményt, jogkörét esetenként vagy meghatározott ügykörben a helyettesre vagy az intézmény más alkalmazottjára átruházhatja.

· Az igazgatót akadályoztatása esetén teljes felelősséggel az igazgatóhelyettes helyettesíti, az általuk megszabott munkarendben. 

· Mindkét vezető távolléte esetén az igazgatót az alsós munkaközösség-vezető helyettesíti.

· Az iskola vezetése a tanárokat és a munkatársakat felhatalmazza arra, hogy saját hatáskörben hozzanak döntéseket, amihez elegendő információval és kompetenciával rendelkeznek.

· A munkatársak önállósággal rendelkeznek feladataik megvalósításában, az alkalmazott módszerek meghatározásában és a kapcsolódó döntésekben.

· Az intézmény hatékony, eredményes működésének érdekében, a célkitűzések meghatározásában, a feladatok megoldásában a csoportcéloknak mindig elsőbbségük van az egyéni érdekekkel szemben.

4.4.2. Munkatársaink bevonása, irányítása

Az iskolavezetés, az aktuális feladatok, a rövid és hosszú távú célkitűzések megvalósításához munkaterveket, intézkedési terveket dolgoz ki, ezekben rögzítik az elvárásokat, határidőket, sikerkritériumokat és felelősöket. A munkatervek, cselekvési programok összeállításának stádiumában egyeztet minden munkatárssal. (pl. Pedagógiai Program módosítása, a helyi tanterv összeállítása, munkatervek kidolgozása.) Ennek során a vezetés előre meghatározza az elvárásokat minden munkatársra vonatkozóan és ellenőrzi ezek betartását. 

Az intézményvezetés az iskolát érintő külső és belső mérések, értékelések tapasztalatainak összegzése alapján határozza meg a javítandó, fejlesztendő folyamatokat, területeket. Ennek alapján biztosítja a problémamegoldó csoportok, minőségi körök működését. A minőségi körök véleményét, javaslatait beépíti az intézményszabályozás rendszerébe, az intézmény életébe.

A létrehozott munkacsoportokat az intézményvezető által megbízott vezető irányítja. A munkacsoport vezetőjének beszámolási kötelezettsége van a tantestületnek és az intézményvezetésnek. A vezetés rendszeresen – a munkatervben rögzített időközönként – értékeli az eredményeket.

4.5. Az intézményünk mérési és értékelési rendszere

A szakszerű pedagógiai tevékenységhez, az intézmény működtetéséhez folyamatos mérés, ellenőrzés, értékelés szükséges.

A mérés folyamatleírása:

	A folyamat lépései
	Felelős
	Érintettek köre
	Módszer
	Eredmény

	A mérés ütemtervének elkészítése
	Igazgató,

a mérés végrehajtója
	Terület-függő
	Megbeszélés
	Ütemterv

	A mérés területeinek meghatározása
	Igazgató,

a mérés végrehajtója
	Terület-függő
	Elemzés
	Területek

	Területekhez szempontok, módszerek meghatározása
	Igazgató,

a mérés végrehajtója
	Terület-függő
	Elemzés
	Szempontok, módszerek

	A mérés végrehajtása
	Igazgató,

a mérés végrehajtója
	Terület-függő
	Területfüggő
	Adatok

	Elemzés
	Igazgató,

a mérés végrehajtója
	Terület-függő
	Leírás
	Aktuális állapot


Az ellenőrzés folyamatleírása:

	A folyamat lépései
	Felelős
	Érintettek köre
	Módszer
	Eredmény

	Az ellenőrzés ütemtervének elkészítése
	Az ellenőrzés végrehajtója, igazgató
	Terület-függő
	Megbeszé-lés
	Területfüggő, ütemterv

	Az ellenőrzés területeinek meghatározása
	Az ellenőrzés végrehajtója, igazgató
	Terület-függő
	Külső és belső szabályozók figyelembe vételével.
	Területek

	Területekhez szempontok, módszerek meghatározása
	Az ellenőrzés végrehajtója, igazgató
	Terület-függő
	Külső és belső szabályozók figyelembe-vételével
	Szempontok, módszerek

	Az ellenőrzés végrehajtása
	Az ellenőrzés végrehajtója, igazgató
	Terület-függő
	Terület-függő
	Szabályozók-nak megfelelően működik-e

	Az ellenőrzés végrehajtása
	Az ellenőrzés végrehajtója, igazgató
	Terület-függő
	Terület-függő
	Szabályozók-nak megfelelően működik-e


Az értékelés módját, formáit a Pedagógiai Program (magatartás, szorgalom, tantárgyi értékelések), a Partneri mérések szabályzata, az Irányított önértékelés szabályzata, a Teljesítményértékelési szabályzat, a Belső ellenőrzési és értékelési szabályzat, az SZMSZ és a Házirend tartalmazza.

4.5.1. Nevelő-oktató tevékenységünk hatékonyságának mérése és értékelése


Évente partneri méréseket végzünk. Ezeket értékeljük, összehasonlítjuk (trendvizsgálat), elemezzük. Ennek eredményeit ismertetjük partnereinkkel. Meghatározzuk közös céljainkat, feladatainkat, ezek végrehajtására Intézkedési tervet készítünk. Az Intézkedési terv bekerül iskolánk éves munkatervébe, rövid és hosszú távú stratégiai programjába. Minőségfejlesztési programunknak megfelelően 4 évente az Adottságok és az Eredmények területéről teljes körű intézményi önértékelést végzünk. Nevelő-oktató tevékenységünk mérése, ellenőrzése, értékelése során érvényesül a PDCA–SDCA alapelv.


A nevelő-oktató munkánk hatékonyságának mérésére belső méréseket, illetve országos mérést végzünk. (IMIP 5. melléklet)

A következő években a központi bemeneti méréseket szeretnénk saját belső bemeneti mérésekkel, diagnosztizáló mérésekkel (pl. szövegértés) kiegészíteni. Ezek alapján pontosabb eredményeket kapunk a hozzáadott pedagógiai értékünk nagyságáról, jobban tudjuk értékelni oktató-nevelő munkánk eredményeit.


A nevelő-oktató tevékenységünk hatékonyságmérésének, ellenőrzésének, értékelésének fő területeit a Belső ellenőrzési tervünk tartalmazza.
A nevelő-oktató tevékenységünk mérésének, ellenőrzésének, értékelésének fő területei:

	Idő
	A tanév rendjéhez kötött ellenőrzési pontok (tanévkezdés, félévzárás tanév zárása), kimeneti ellenőrzés, folyamat-ellenőrzés

	Ellenőrzést végzi
	Igazgató, igazgatóhelyettes, munkaközösség-vezető, felkérésre esetenként külső szakértő

	Pedagógiai tevékenység
	A pedagógiai program oktatási-nevelési feladatainak végrehajtása.

A tanév munkatervi feladatainak megvalósítása.

A nevelői és oktató munka tartalmának és színvonalának viszonyítása a követelményekhez.

A pedagógusok szakmai és módszertani felkészültségének vizsgálata.

A tanulók tanulmányi eredményének, magatartásának és szorgalmának felmérése, értékelése.

Az adminisztráció ellenőrzése (anyakönyvek, naplók, bizonyítványok).

A tanórán kívüli foglalkozások ellenőrzése.

Az osztályfőnöki teendők ellenőrzése.

A szakmai szertárak fejlesztése.

Az osztályozás, értékelés ellenőrzése.

A belső mérések ellenőrzése.

Az ünnepségek, rendezvények szervezésének ellenőrzése.

A tantárgyfelosztás, a munkabeosztás ellenőrzése.

	Intézményműködés, gazdálkodási tevékenység
	- szakszerű törvényes működés

- takarékos gazdálkodás

- előírt nyomtatványok használata

- helyettesítések, túlórák vezetése

- az adminisztráció pontos vezetése

- gyermek- és ifjúságvédelmi feladatok

- egészséges és biztonságos működési feltételek

- létszám- és bérgazdálkodás

- vagyonvédelem

- leltár

	Kiket ellenőriz
	Pedagógusokat, technikai dolgozókat, tanulókat

	Módszer
	Óralátogatás, dokumentumok ellenőrzése, tevékenység-ellenőrzés, beszámoltatás, folyamatos adatszolgáltatás


4.5.2. Tanulóink iskolai szintű mérése és értékelése


A tanulóink iskolai szintű mérésére minőségfejlesztési programunk alapján partneri méréseket, bemeneti, kimeneti méréseket, diagnosztizáló, formatív, és szummatív méréseket végzünk. A mérésekkel és értékeléssel nem ítélkezés a célunk, hanem a fejlesztési irányok, célok meghatározása. 


 A kimeneti képességmérések elvégzésével, elemzésével pontosabb eredményeket kapunk a hozzáadott pedagógiai értékünk nagyságáról, jobban tudjuk értékelni oktató-nevelő munkánk eredményeit.

Iskolánkban a tanulók értékelésére az alábbi dicséretek adhatók: napközis nevelői, szaktanári, tantárgyi, osztályfőnöki, igazgatói, nevelőtestületi.

 Fegyelmi intézkedések: 

Az a tanuló, aki az iskolai szabályokat súlyosan megsérti, tanulmányi munkáját elhanyagolja, fegyelmező, illetve fegyelmi intézkedésben részesül.

Fegyelmező intézkedés alkalmazható, ha a tanuló vétsége nem súlyos 

Formái:

· Szaktanári figyelmeztetés: a tantárgyi órán tanúsított magatartási, tanulási problémák esetén.

· Osztályfőnöki figyelmeztetés: többszöri magatartási, tanulmányi problémák, a szabályok figyelmeztetés utáni be nem tartása esetén.

· Osztályfőnöki megrovás: a fenti eset ismétlődésekor.

· Igazgatói figyelmeztetés: súlyos, de fegyelmi eljárást nem követelő esetekben.

· Igazgatói intő: súlyos, de fegyelmi eljárást nem követelő esetekben.

A fegyelmező intézkedéseket az ellenőrző útján a szülő tudomására kell hozni.

A törvényi előírások szerint az alsó tagozat első évfolyamán, valamint a második évfolyam első félévében szöveges értékelést alkalmazunk. A többi évfolyamon a tanulók értékelése érdemjeggyel történik.

Az 5-6. osztályban bevezetésre került a nem szakrendszerű oktatás, melynek célja a kulcskompetenciák fejlesztése. Ezeken a területeken is szövegesen értékeljük tanulóinkat.

4.5.3. Pedagógusteljesítmény-értékelés

„Mindenki igényli a stabil, magas önértékelést, az önbecsülést és a mások általi értékelést. Az önértékelési szükségletek kielégítése az önbizalom, az értéktudat, az erő, a képesség és az alkalmasság érzésére vezet, arra, hogy hasznos az ember és szüksége van rá a világnak.” (Maslow)

A teljesítményértékelés alapelvei:

· Az értékeltek által elfogadott normarendszer alapján történjen.

· Az értékelést tényanyag támassza alá.

· Személyre szóló legyen.

· Ösztönző hatású legyen.

· A fejlesztés, a korrekció követhető legyen.

· A munkaértékelés humánus légkörben történjen.

Kiemelt célja:
A pedagógusok teljesítményének megerősítésével, javításával, a szükséges képességek és készségek, tudás és tapasztalat fejlesztésével a szervezet célkitűzéseinek elérése.

Célok: 
· Az önértékelési képesség fejlesztése

· A szakmai pályaterv, karriertervezés elősegítése

· A belső kommunikáció felgyorsítása

· A probléma- és konfliktuskezelés javítása

· Egyéni erőfeszítés ösztönzése

· A munkatársak erős és gyenge pontjainak megismerése

· A munkavégzéshez szükséges források feltárása

· A munkatárs szervezeti egységen belüli helyének feltárása

· Információ a kollégák adottságairól a munkaerő-tervezés számára

· Egyéni képzési igények rendszerezett értékelése

· A munkaköri leírások és a munkacélok rendszeres áttekintése és felülvizsgálata

A teljesítményértékelés területei:
· Szakmai felkészültség

· Nevelés-oktatás

· Tanórán kívüli tevékenységek

· Részvétel a közösség alakításában

· Személyes vonások

· Kapcsolatrendszer, kapcsolattartás

Felelősségi körök:

· A magasabb vezető felelős az intézményben dolgozók fejlesztő teljesítményértékeléséért, de egyes feladatokat delegálhat a munkaköri leírásban és más dokumentumokban rögzítetteknek megfelelően (igazgatóhelyettes, munkaközösség-vezetők, minőségfejlesztési csoportfelelős).

· Az igazgatóhelyettes és a munkaközösség-vezetők értékelését a magasabb vezető végzi. A munkaközösség-vezetők értékelését átruházhatja az igazgatóhelyettesre.

· A diákok és a szülői szervezet körében végzendő értékelést (elégedettségmérést) a minőségfejlesztési team végzi az igény- és elégedettségmérés eljárásrend szerint.
Pedagógusteljesítmény-értékelés folyamatának szabályozása

	
	Feladat
	Határidő
	Felelős

	  1.
	Tanévkezdésre az adott évben értékeltek körének meghatározása.
	szeptember 1.
	igazgató

	  2.
	Ütemterv készítése (kit, mikor, kik értékelnek, felelősök, értékelő megbeszélés időpontja).
	szeptember 1.
	igazgató

min. vez.

ig. helyettes

munkaköz. vezetők

	  3.
	A szükséges iratminták, értékelőlapok előkészítése
	október
	min. vez.

	  4.
	Az értékeltek tájékoztatása, a teljesítmény-értékelési rendszer és az értékeléshez használt dokumentumok, iratminták hozzáférhetőségének biztosítása. 
	október
	igazgató

	  5.
	Az értékelésben résztvevők (értékelők) felkérése, tájékoztatása, értékelőlapok átadása.
	október
	igazgató

	  6.
	Tanulói, szülői véleménykérés lebonyolítása.
	április
	oszt. főnökök

	  7.
	Kérdőívek számítógépes összesítése.
	május
	min. vez.

	  8.
	Az elkészült (kitöltött) értékelő dokumentumok gyűjtése (hozzáférési jogosultság!).
	május
	igazgató

min. vez.

	  9.
	Értékelő megbeszélés előkészítése (legalább egy héttel az értékelő megbeszélés előtt):

· időpont egyeztetése az értékelt kollégával,

· tisztázni, kik vesznek részt a beszélgetésen (csak ig., vagy igh., mkv., minőségügyi vez.),

· átadni az értékelt számára az Önértékelő lapot, amit kitöltve hozzon magával.
	június első hete
	igazgató

min. vez.

ig. helyettes

munkaköz. vezetők

	10.
	Az értékelő megbeszélés lebonyolítása

· Megfelelő nyugodt körülmények biztosítása, legalább 1 óra időtartam,

· Lehetőség a véleménycserére (meggyőző érvek esetén a vezetői értékelés korrigálható!),

· Erősségek, fejlődési irányok közös meghatározása,

· A következő értékelési időszakra vonatkozó célkitűzések megfogalmazása,

· Mindezekről vezetői feljegyzés, ami alapján egy héten belül elkészíti az Összegző értékelést.
	június 25-ig
	igazgató

ig. helyettes

munkaköz. vezetők

	11.
	Az Összegző értékelés átadása az értékelt pedagógusnak (Aláírások!).
	június 30.
	igazgató

	12.
	Az összegző értékelés egy példányának elhelyezése a személyi anyagban.
	június 30.
	igazgató

	13.
	Az értékeléshez használt dokumentumok archiválása (hozzáférési jogosultság!).
	június 30.
	min. vez.

iskolatitkár


Az intézmény Iratkezelési szabályzatában meg kell határozni a teljesítményértékelés dokumentumaira vonatkozó előírásokat.

A dokumentumok, bizonylatok kezelése az igazgató feladata és felelőssége. (IMIP 2. melléklet)
A teljesítményértékelés során megfogalmazott megállapítások felhasználhatósága: 
· a pedagógusok elismerésénél, díjazásánál, 

· ahol meg kell keresni annak okát, hogy a teljesítmények miért nem érik el az elvárt szintet,

· amennyiben meg kell ítélni a pedagógus alkalmasságát, további foglalkoztatásának lehetőségét (pl. szerződéses foglalkoztatásnál),

· amikor a szervezet fejlesztését szolgáló döntéseket kell hozni.

Valamennyi dokumentumot egy névre szóló gyűjtőmappában kell tartani, és a személyi anyagokra vonatkozó szabályok szerint kell tárolni és kezelni.

Vezetőink munkájának mérése és értékelése


Vezetőink munkájának mérését és értékelését a minőségfejlesztési partneri mérések, az irányított önértékelés, a külső fenntartói és szakértő ellenőrzések, a beszámolók és jelentések képezik. Az intézmény vezetőjének minden tanév végén kötelessége beszámolnia az adott tanév oktató-nevelő munkájáról a fenntartónak. Az intézményvezető munkájának mérése és értékelése az irányított önértékelés során is megtörténik. 

Vezetőink értékelésére is a pedagógusteljesítmény-értékelési rendszerben meghatározottak vonatkoznak, kiegészülve a következő értékelendő területekkel:

· Feladatvezérlés, iránymutatás

· Helyzetfelismerés, kreativitás

· Munkatársak fejlesztése, ösztönzése, saját fejlődés

· Emberi kapcsolatok, kommunikáció

Az intézményvezető minősítő értékelése az Önkormányzati Minőségirányítási Programban meghatározottak szerint történik. 

(IMIP 3. melléklet)
Pedagógusteljesítmény-értékelési rendszer kiegészítése

A Kjt. 40.§ módosításának megfelelően a továbbiakkal egészül ki a pedagógusteljesítmény-értékelési rendszerünk.
Teljesítményértékelést, minősítést kell végezni:

· A kinevezett vagy megbízott vezetők esetén a kinevezést vagy megbízást követő második év elteltével.

· Határozott idejű magasabb vezetői és vezetői megbízás esetén a megbízás lejárta előtt három hónappal.

· Címadományozást megelőzően.

· Gyakornoki idő utolsó hónapjában a munkáltató, a közvetlen felettes és a segítő bevonásával /Kjt. 22. § (15)/.
· A munkáltató a fentieken túlmenően, mérlegelési jogkörben eljárva is értékelheti a dolgozót.

Nem kerülhet sor a közalkalmazott minősítésére – a Kjt. 40. § (1) bekezdés e) pontban és a (2) bekezdésben foglaltak kivételével – ha korábbi minősítésének, illetve a közalkalmazotti jogviszonya létesítésének időpontjától tizenkét hónap nem telt el. Ez esetben a korábbi minősítés eredményét kell irányadónak tekinteni.

A teljesítményértékelési szempontok mellett meg kell állapítani az egyes szempontok értékelésekor adható maximális pontszámokat is az alábbiak szerint:

· Kiemelkedő minősítés: 3 pont

· Megfelelő minősítés: 2 pont

· Kevéssé megfelelő minősítés: 1 pont

· Nem megfelelő minősítés: 0 pont

A teljesítményértékelés eredményét a maximális pontszámnak a ténylegesen adott pontszámokhoz viszonyított aránya alapján a következők szerint kell meghatározni:

· 80% - 100%      kiválóan alkalmas

· 60% -   79%      alkalmas

· 30% -   59%       kevéssé alkalmas

· 30% alatt alkalmatlan minősítést kap a közalkalmazott

Ettől eltérően a közalkalmazott alkalmatlan minősítést kap, ha legalább egy minősítési szempont értékelése nem megfelelő.

4.5.4. Intézményünk önértékelése

A saját programunknak megfelelően 4 évente az Adottságok és az Eredmények területéről teljes körű intézményi irányított önértékelést végzünk. (IMIP 4. melléklet)
Az irányított önértékelés eljárásrendje:

	A folyamat lépései
	Felelős
	Módszer
	Eredmény

	1. Ütemterv készítése
	Igazgató
	Fókuszcsoportos megbeszélés
	Ütemterv

	2. Az irányított önértékelés területeinek meghatározása
	Igazgató

Támogató csoport vezetője
	A Comenius program előírásai
	Területen

	3. A területekhez szempontok meghatározása
	Igazgató

Támogató csoport vezetője
	A Comenius program előírásai

Helyi kiegészítés
	Szempontok, Módszerek

	4. Területenként az önértékelés végrehajtása
	Igazgató

Támogató csoport vezetője
	Területfüggő (kérdőív, statisztika, partneri elégedettségi munkáltatói elemzés, fókuszcsoportos megbeszélés)
	Reálisabb önarckép, erősségek, gyengeségek, fejlesztésre váró területek feltárása


Az irányított önértékelés területei:

	Az önértékelés területei
	Módszer,

eszköz
	Minta
	Felelős
	Produk-tum
	Ellenőr-zi

	1. A szervezeti kultúra


	Vezetői interjú, irányított önértéke-lés kérdő-ív, Tímár-féle klíma kérdőív
	Vezető-ség 

Nev. test. Nem ped. dolgozók
	MCS- vezető
	Összegző elemzés a szervezeti kultúráról változás iránya
	Igazgató

	2. A vezetés szerepe a szervezeti kultúra fejlesztésében
	Kérdőív
	Nevelő- testület és nem ped. dolgozók
	MCS- vezető
	Összegző elemzés a szervezeti kultúráról változás iránya
	Igazgató

	3. Stratégia és operatív tervezés
	Kérdőív, dokument. elemzés
	Nev.test.nem ped. dolgozók
	MCS- vezető
	Összegző elemzés, változás iránya
	Igazgató

	4. A meglévő folyamatok szabályozottsága
	Kérdőív, dokument. elemzés
	Nev.test. nem ped. dolgozók
	MCS- vezető
	Összegző elemzés, változás iránya
	Igazgató

	5. A folyamatos fejlesztés alkalmazás szintje
	Kérdőív, dokument. elemzés
	Nev.test. nem ped. dolgozók
	MCS- vezető
	Összegző elemzés, változás iránya
	Igazgató

	6. Erőforrások figyelembevételének módja, felhasználásának hatékonysága
	Kérdőív, dokument. elemzés
	Nev.test. nem ped. dolgozók
	MCS- vezető
	Összegző elemzés, változás iránya
	Igazgató

	7. Partneri igények figyelembevételének módja
	Kérdőív, dokument.

elemzés
	Nev.test.nem ped. dolgozók
	MCS- vezető
	Összegző elemzés, változás iránya
	Igazgató



	8. A munkatársak bevonásának mértéke
	Kérdőív, dokument.

elemzés
	Nev.test. nem ped. dolgozók
	MCS-vezető
	Összegző elemzés, változás iránya
	Igazgató

	9. A munkatársak irányításának mértéke
	Kérdőív, dokument. elemzés
	Nev.test. nem ped. dolgozók
	MCS- vezető
	Összegző elemzés, változás iránya
	Igazgató


4.5.5. Nem pedagógus munkakörben foglalkoztatottak értékelése


A technikai munkakörben foglalkoztatottak teljesítményértékelésének folyamata megegyezik a pedagógusok teljesítményértékelésének módjával, azzal együtt, egy időben zajlik. Felelőse az Értékelési felelős. Az eljárásrendben csak az eltérés szabályait, folyamatát határozzuk meg. 


Ahol szükséges, ott hivatkozunk a pedagógusok teljesítmény-értékelésének eljárásrendjére. (IMIP 6. melléklet)
4.6. Minőségirányítási programunk értékelése, felülvizsgálata

Intézményünk a minőségirányítási program működtetését évente értékeli. Az intézményi önértékelés elvégzésekor az Önkormányzati Minőségirányítási Program elemeit kell alapul venni. 

Az intézményi önértékelés szempontjai:

· vezetői ellenőrzés és a belső mérések eredményei

· a partnerektől származó visszajelzések

· az indikátorrendszer mutatóinak eredményei

· tanévzáró értekezlet eredményei

· a javító és fejlesztő tevékenységek eredményei

· az intézkedések megvalósulásának eredményei

· az esetlegesen megválasztott körülmények számbavétele

· a minőségfejlesztési munka eredményei

Az Intézményi Minőségirányítási Programunkat az Önkormányzati Minőségirányítási Programnak megfelelően az ott megjelölt időpontokban, illetve jogszabályi változás indokoltsága esetén felülvizsgáljuk.

A tervezett felülvizsgálat időpontja: 2012. szeptember 30-ig.

Érvényes: 2014. december 31.

Hatályba lépés ideje: 2010. január 1.

4.7. Dokumentumaink kezelése

A törvényességet biztosító dokumentumok:
	Dokumen-tum
	Készült
	Módosítás
	Kiegészítés

	PP
	2004
	2010. 12. 03. 
Az iskola magasabb évfolyamába lépés feltételei
	2011. 09. 01. Kiegészítés a nem szakrendszerű oktatás bevezetésével.

	
	
	2010. 12. 03. 
A tanuló értékelésének és minősítésének követelményei
	

	IMIP
	2004
	Felülvizsgálva

2011
	2007. 03. 27. Vezetői és pedagógus munkakörben foglalkoztatottak teljesítményértékelésének szempontjai, értékelési rendje.

	
	
	
	Teljes körű intézményi önértékelés eljárásrendje.

	
	
	
	Országos mérés és értékelés eredményei felhasználásának eljárásrendje.

	SZMSZ
	2011
	
	

	Házirend
	2004
	2009. 12. 21.: Felülvizsgálat
	

	
	
	2008. 08. 27.: A napközis foglalkozásokra való felvétel iránti kérelem elbírálásának szabályai. Térítési díj befizetésére és visszafizetésére vonatkozó szabályok.
	

	Munkaterv
	évente
	
	

	Értékelő beszámoló
	félévente
	
	


SZMSZ mellékletét képező szabályzatok és igazgatói utasítások:
	Szabályzat
	Készült

	Iratkezelési szabályzat
	2007. 08. 18.

	Belső ellenőrzési szabályzat
	2006. 09. 01.

	Adatvédelmi szabályzat
	2006. 09. 01.

	Számítástechnikai és szoftvervédelmi szabályzat
	2006. 09. 01.

	Élelmezési szabályzat
	2006. 09. 06.

	Leltározási szabályzat
	2001. 01. 01.

	Munkavédelmi szabályzat
	2004. 07. 14.

	Tűzvédelmi szabályzat
	2005. 12. 16.

	Ügyeleti szabályzat
	2005. 09. 01.

	Szabadság megállapításának és kiadásának szabályzata
	2001. 01. 05.

	Vagyonnyilatkozati szabályzat
	2008. 12. 10.

	Gyakornoki szabályzat
	2007. 10. 01.

	Helyettesítési szabályzat
	2007. 09. 01.

	Továbbképzési koncepció
	2008. 10. 08.

	Éves beiskolázási terv
	Évente 

	Vezetők intézményben tartózkodásának rendje
	Évente

	Szabadságolási terv
	Évente

	Ellenőrzési terv
	Évente

	Munkaköri leírás 
	munkakör betöltésekor


IMIP mellékletét képező szabályzatok és eljárásrendek:

	Szabályzatok
	Készült

	1. sz. Pedagógusteljesítmény-értékelési rendszer
	2009. 06. 22.

	2. sz. Pedagógusok teljesítményértékelésének szabályzata
	2009. 06. 22.

	3. sz. Vezetői feladatokat ellátók teljesítményértékelésének szabályzata
	2009. 06. 22.

	4. sz. Irányított önértékelés eljárásrendje
	2007. 04. 25.

	5. sz. Országos mérés és értékelés eredményei és felhasználásának eljárásrendje
	2007. 04. 25.

	6. sz. Nem pedagógus munkakörben foglalkoztatottak teljesítményértékelési rendszere
	2009. 06. 22.


Dokumentumainkat az SZMSZ és a minőségfejlesztési rendszer előírásai, szabályzatai szerint kezeljük.

Legitimációs záradék:

A Petőfi Sándor Általános Iskola alkalmazotti közössége 2009. december 14-én az Intézményi Minőségirányítási Programot elfogadta.

2009. december 14.


mb. igazgató

A Petőfi Sándor Általános Iskola Szülői munkaközössége 2009. december 14-én az Intézményi Minőségirányítási Programot elfogadta.

2009. december 14. 
                                                                          Szülői közösség elnöke
A Petőfi Sándor Általános Iskola Diákönkormányzata 2009. december 14-én az Intézményi Minőségirányítási Programot elfogadta.

2009. december 14.

                                                                        Diákönkormányzat elnöke
Atkár Község Önkormányzata 2009. december 18-án a Petőfi Sándor Általános Iskola Intézményi Minőségirányítási Programját 110/2009. (XII.18.) számú határozat alapján elfogadta.

2009. december 18.


Polgármester
A Petőfi Sándor Általános Iskola alkalmazotti közössége 2011. október 21-én a módosításokkal egybeszerkesztett Intézményi Minőségirányítási Programot elfogadta.
2011. október 21.   

                                                                               …………………………………

                                                                                         Igazgató

A Petőfi Sándor Általános Iskola Szülői munkaközössége 2011. október 21-én a módosításokkal egybeszerkesztett Intézményi Minőségirányítási Programot elfogadta.

2011. október 21. 
                                                                          Szülői közösség elnöke
A Petőfi Sándor Általános Iskola Diákönkormányzata 2011. október 21-én a módosításokkal egybeszerkesztett Intézményi Minőségirányítási Programot elfogadta.

2011. október21.

                                                                        Diákönkormányzat elnöke
Atkár Község Önkormányzata 2011. október 24-én a Petőfi Sándor Általános Iskola módosításokkal egybeszerkesztett Intézményi Minőségirányítási Programját ………….. számú határozat alapján elfogadta.

2011. október 24.

Polgármester
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